


Vous souhaitez passer une Certification CLOE (Compétences Linguistiques Orales et Ecrites) organisée par les

Centre d’Etude de Langues de CCl France.

CLOE certifie les capacités a communiquer dans un environnement multilingue, la certification a pour objectif de
mesurer vos connaissances de la langue écrite, ainsi que vos capacités a communiquer a I’oral dans la langue.

La certification CLOE est organisée entierement a distance en 2 parties.

Vous passerez d’abord une évaluation interactive en ligne. Cette partie dure environ 50 minutes. Ce test écrit est

congu sous forme d’un questionnaire adaptif autour de 5 domaines de compétences :

e connaissance de vocabulaire,

e maitrise de la grammaire et de la syntaxe,
e connaissance d’expressions,

e compréhension de textes,

e compréhension orale.

L’adaptabilité du test permet de proposer des questions plus ou moins difficiles en fonction de votre évolution et
d’identifier votre résultat rapidement.

A l'issue de cette partie vous prendrez rendez-vous pour un entretien oral avec un évaluateur CLOE. Cet entretien
aura lieu par webcam et dure 20 minutes maximum. Il doit obligatoirement s'organiser a la suite de la partie écrite.

(voir page 5)

Vous pouvez vous familiariser avec les types de questions en cliquant sur ce lien: https://cloe-cel.com/demo

Les questions types de la partie a distance

Plusieurs types de questions seront proposés. Voici des exemples et des consignes pour y répondre

Phrase a trou a propositions

Cliquez dans la liste déroulante pour sélectionner le mot qui convient pour compléter le texte. Validez votre réponse une fois
que vous avez complété tous les blancs.
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Le contenu des Certifications CLOE est concu pour répondre aux besoins professionnels des salariés et futurs sala-
riés.

Au-dela du large spectre d’évaluation de CLOE sur |'utilisation professionnelle de la langue, un de ses atouts majeurs
est la possibilité d’axer la certification sur un domaine d’activité en particulier.

L’entretien oral ainsi que le test sur ordinateur integrent des questions orientées ‘domaine professionnel’. Cette
spécialisation peut étre sélectionnée lors de I'inscription.

Les principaux domaines professionnels proposés sont :

Achats Droit & Justice Nautique

Administration & organisation Energie Naval, Maritime & Portuaire
Aéronautique & aérien Enseignement & Formation Qualité, Sécurité, Environnement
Agroalimentaire, Environnement Relation clientele

Audiovisuel, Spectacle & Hotellerie Restauration Ressources Humaines &
Evenementiel Management

Automobile Immobilier Santé

Autonomie professionnelle / Industrie, Production Sports

communiquer en entreprise

Banque & Finance Informatique & télécommunication Technique, mécanique
Commerce international Logistique & Transport Tourisme

Comptabilité & Gestion Marketing et Communication Vente, Commerce & Distribution
Construction, architecture Mode & Luxe Viti-vinicole

L’avantage pour un salarié/futur salarié est de pouvoir attester de ses compétences dans un secteur d’activité don-
né et de les mettre en avant dans son parcours professionnel pour une évolution interne, ou externe a son entre-
prise actuelle.

Cela permet a I’entreprise de valider les compétences linguistiques de ses collaborateurs de maniére beaucoup plus
pratique, pragmatique, et totalement adaptée a ses besoins.
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Les questions types (suite)

Texte dans le désordre

Cliquez simplement sur les phrases pour les déplacer. Cliquez sur les phrases mal placées pour les retirer (pas de cliquer-glisser).

Banque de mots

L’exercice consiste a compléter un texte avec des mots proposés. Cliquez sur les emplacements, puis cliquez sur le mot a placer. Vous
pouvez aussi cliquer sur un mot proposé suivi d’un des emplacements en surbrillance.

Cliquez sur les mots mal placés pour les retirer (pas de cliquer-glisser). Attention parfois il y a plus de mots que d’emplacements...

Phrase dans le désordre

Les mots d’une phrase sont mélangés. Le premier mot est donné. Cliquez sur les mots pour les placer dans I’ordre. Cliquez de nou-
veau pour les retirer (pas de cliquer-glisser).
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Les questions types (suite)

Phrase a trou

Cliguez dans I’emplacement pour saisir un mot permettant de compléter le texte. Souvent aucune indication n’est donnée et il
faut deviner le mot manquant. Parfois la racine d’'un mot est donnée entre parenthése (un verbe a conjuguer, par exemple).

Réécrivez le mot a la bonne forme.

Questions a choix multiples

Cliquez sur la meilleure réponse. Les QCM peuvent traiter de vocabulaire, de grammaire, d’expressions ou méme de la compré-

hension d’un court texte. Une seule réponse est possible.

Compréhension orale

La derniére section est composée de 10 questions de compréhension orale. Lisez la question et écoutez |’extrait, vous pouvez
écouter 2 fois chaque extrait. Répondez a une question a choix multiples ou complétez un texte a trou.

L’extrait peut étre une annonce, un monologue, un dialogue ou un message.
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L’évaluation orale

L'entretien peut étre adapté en fonction de votre profil et évalue vos capacités a communiquer en situations pro-
fessionnelles et socioprofessionnelles ou dans un domaine spécifique.

Les résultats détaillés du test oral permettent d’identifier les compétences linguistiques selon 5 catégories :

° la maitrise et I'étendue du vocabulaire,
o la grammaire et la syntaxe,

o I"aisance et la fluidité,

° la prononciation et I'intonation,

o la qualité de I'interaction.

L'oral se déroule de facon individuelle avec un évaluateur CLOE, sans préparation préalable. L’entretien de 20 mi-
nutes est organisé en 3 parties :

1. Des questions d’introduction.

2. Une mise en situation dans laquelle vous pourriez vous trouver, et qui peut prendre la forme d’une situation
professionnelle ou propre a votre activité spécifique.

3. Une discussion autour d’'un theme. Tout comme la mise en situation, le theme de la discussion sera profession-

nel ou spécifique a votre domaine d’activité.

Le role de I’évaluateur est de faciliter I’expression. Il adaptera son questionnement en fonction de votre niveau,
toute en vous proposant des opportunités pour démontrer votre niveau de maitrise de la langue.
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Les résultats

Les résultats vous seront communiqués par mail apres vérification du processus complet de la certification, soit en
moyenne 72 heures apreés la partie orale.

Votre résultat est présenté sous forme d’une attestation de résultats
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Les résultats

Si vous atteignez I’objectif CECRL fixé par votre centre de formation (en lien avec votre projet professionnel ou de
progression pédagogique) vous obtiendrez un Certificat CLOE valable a vie et validé par CCl France.
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Le Certificat présente le résultat sous forme de niveau CECRL (A2, B1, B2, C1, C2). Néanmoins, afin de mieux

mesurer une progression pédagogique et fixer des objectifs future |'attestation de résultats découpe les 6 niveaux

CECRLE en 18 sous-niveaux comme suit :
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